Adatkezelési tajékoztato

Bevezeto

Tajékoztatjuk, hogy a H.L. Konvergal Biztositasi Alkusz és Tanacsado Zrt. a Biztositasi
tevékenységrol széléo 2014.évi LXXXVIII. térvény (Bit.) alapjan, f6 tevékenysége keretében
biztositasi szerz6déseket kozvetit. A szerz6dés megkotéséhez, kezeléséhez személyes és
kildnleges adatokat kell kezelnlink. A kezelni kivant adatok kére a biztositasi terméktél fliggéen
valtozik. Az adott termékhez szikséges konkrét adatokrdl az ajanlattételt megel6zéen a
Biztositd altal rendelkezésre bocsatott, vagy sajat formanyomtatvanyainkbdl tajékozédhat. A
szerz6dés megkotéséhez csak olyan adatokat kériink, amelyek elengedhetetlenek az On
szikség szerinti azonositasahoz, a Biztositd kockazatanak felméréséhez és ha létrejon a
szerz6dés, a szerz6dés hatalya alatti kapcsolattartashoz, a szolgaltatas teljesitéséhez. Ezek
egy részét jogszabaly kotelez6 rendelkezése, mas részét a Biztosito hatarozza meg, az
adatkezelés céljaval 6sszhangban. Ha egészségugyi adatokra van szikség a szerzddeés
megkotéseéhez, teljesitéséhez err6l kulon tajékoztatjuk, és az adatok kezeléséhez
hozzajarulasat kérjuk.

A szlUkséges adatokat a biztositasi szerzé6déskoteésre ajanlatot tevd szerz6dotol kérjuk.

A szerz6dés teljesitéséhez a H.L. Konvergal Zrt-nek is szuksége lehet adatokra, ilyenkor
a szerz6d6 a mindenkor aktualis biztositotti adatokat a H.L. Konvergal Zrt. rendelkezésére
bocsatja. A H.L. Konvergal Zrt. azon szerz6dé/biztositottak adatait, akiknek az tgyféli jogallasa
a szolgaltatas esedékessege elb6tt megszinik, torli.

Annak érdekében, hogy a személyes és kulonleges adatai tekintetében az
onrendelkezési jogat gyakorolni tudja, az alabbi tajékoztatast adjuk:

Az adatkezelo és képviseloje

Adatkezelb
e Neve: H.L. Konvergal Biztositasi Alkusz és Tanacsado Zrt.
e Székhelye: 8400 Ajka, Széchenyi utca 17.
o Képviselbje: Horvath Erné vezérigazgato

Elérhetéség
e e-mail: iroda@hlkonvergal.hu
e telefon: +36 30 997-1268

A személyes adatok kezelésének célja és jogalapja

Az adatkezelés célja
Az adatkezel® az On altal megadott személyes adatokat a biztositasi szerz6dés kozvetitése,
kezelése, kareljarasa és a kapcsolattartas érdekében kivanja felhasznaini.
Az adatkezelés jogalapja
Adatkezeléként az On adatait,
e ha a biztositasi szerzddés létrejon, az EUROPAI PARLEMENT ES A TANACS 2016.
aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE (tovabbiakban R) 6.cikk (1) bekezdés b)
pontja (szerzddés teljesitése),
e ha ajanlatot tesz, de a biztositasi szerz6dés nem jon Iétre, a R 6. cikk (1). bekezdés f)
pontja (a H.L. Konvergal Zrt. vagy harmadik személy jogos érdeke), illetve a Bit.
143.§ (1). bekezdése alapjan kezeli.

A H.L. Konvergal Zrt. (adatkezel8) az On személyes adatait atadja annak a biztositonak,
aki az On szerz6dését kezeli. Ha a kockazatot kezel6 biztositd valtozik, akkor a H.L. Konvergal
Zrt. az Uj szerzédést kezeld biztositdnak adja at adatait. Az Ggyfél a biztositasi igymenetrél a
H.L. Konvergal Zrt-t6l kap tajékoztatast.
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A személyes adatok tarolasanak idotartama

A létrejott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes és kuldnleges adatokat a H.L.
Konvergal Zrt. addig kivanja kezelni, ameddig a szerzddésekkel kapcsolatban igény
ervényesithetd, az altalanos elévulésre iranyadd szabalyok alapjan az otéves elévulési id6n
belil. Ha a szerz6dés létrejon, akkor a szerz6dés hatalya alatt, illetve ha megszinik, a
megszinést kovetben életbiztositasi szerz6dés esetén 20 évig, nem-élet biztositasi szerzédés
esetén 10 évig kezeljuk.

Az érintett jogai

Tajékoztatjuk, hogy barmikor, korlatozas nélkul kérelmezheti, hogy adjunk tajékoztatast
az Onre vonatkozd személyes adatokrol, kérheti azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, illetve tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen. A
korlatozashoz és a tiltakozashoz vald jog kapcsan felhivjuk a figyelmét, hogy ha biztositasi
szolgaltatasra iranyul6 szerz6dést kot az adatkezel6vel, ezen jogai leszikulnek, hiszen a
biztositasi szerz6dés keretében olyan adatokat kell kezelnink, amelyet jogszabaly rendel el,
illetve a jogviszony fenntartasa érdekében kezelnlnk kell.

Tajékoztatjuk, hogy Ont megilleti az adathordozhatésaghoz valé jog, amelynek
keretében kérheti, hogy az altalunk kezelt adatait egy On dltal megjeldlt
adatkezel6hdz/adatfeldolgozéhoz tovabbitsuk feltéve, hogy ennek technikai és adatbiztonsagi
feltételei rendelkezésre alinak.

Személyes adat csak oOnkéntes hozzajarulas vagy torvényi elbiras alapjan
kezelhetd. Tajékoztatjuk, hogy az On hozzajarulasaval kezelt adatokra vonatkozoan a
hozzajarulasat barmely idépontban, korlatozas nélkul visszavonhatja, amely nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségeét.

Jogorvoslat

Ha On ugy itéli meg, hogy a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok szerinti jogait

megsértettek, jogaban all az adatvédelmi hatésagnal panaszt benyuijtani.

A hatésag neve: NAIH Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

A hatosag cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

A hatésag honlapjanak cime: www.naih.hu

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon: +36 1 391-1400

Adatkezelést kifogasolo Ugyféli megkeresésre 25 napon belll valaszolunk. Adatkezeléstink
ellen birésaghoz is fordulhat.

Tarsasagunk piackutatast, lgyfélelemzést, ugyfélszegmentalast, automatizalt dontés
hozatalt és profilalkotast nem végez. Marketing és un. ,DM” akciékat nem végez. Esetenként a
biztositasi piac ujdonsagairdl, tgyféli profilba vagoan figyelem felhivo értesitéseket kildhet. Az
igy torténd adatkezelés szlkséges szolgaltatasaink és Ugyfél kapcsolataink javitasahoz.

Személyes és szerzddési adatot mas harmadik személynek nem tovabbitunk, kivéve
torvényi kotelezettség esetén. Személyes adatait kizardlagosan az Ugyféli igénynek megfeleld
biztositasi szerz8dések kdzvetitése és fenntartasa érdekében taroljuk és hasznaljuk fel.

Az adatbiztonsagot érint6 esetleges incidenst 72 éran beliil jelentjlik.

Tovabbi célu adatkezelés

Tajékoztatjuk, hogy ha a rendelkezésunkre bocsatott adatait az el6zetes tajékoztatasban
megjeldlttél eltéré célra kivanjuk hasznalni, arrél — a felhasznalast megelé6zéen minimum 25
nappal — kulon tajékoztatjuk.

H.L. Konvergal Biztositasi Alkusz és Tanacsadoé Zrt.
NAIH-nyilvantartasi szam: 57225/2012
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